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PERUUTUSOIKEUTTA KOSKEVAT TIEDOT

Peruutusoikeus tai tuotteiden vaihto

Sinulla on oikeus peruuttaa tdma sopimus 14 pdivan kuluessa ilman, etta sinun tarvitsee ilmoittaa syyta.
Peruutusaika paattyy 14 paivan kuluttua siitd paivastd, jona sind tai nimedmasi kolmas osapuoli, joka ei ole
kuljetusyhtio, on saanut viimeisen tuotteen fyysisesti haltuunsa.

Kayttadksesi peruutusoikeutta sinun tulee ilmoittaa meille paatoksestasi kdayttdmalla mukana olevaa Palautus-
/ Peruutuslomaketta, joka tulee liittda palautettaviin tuotteisiin. Kun ldhetat tuotteen, olet vastuussa siitd,
kunnes olemme vastaanottaneet sen. Sdilyta siis lahetyksen seurantatunnus, jotta tiedimme, missa paketti
sijaitsee.

Tuotteet ldhetetddn osoitteeseen:
Ultimate Nordic AS, Hensmoveien 21, 3516 Hgnefoss
Sahkopostiosoitteemme |6ytyy verkkosivustomme alareunasta.

Peruutusajan noudattamiseksi riittaa, ettd lahetdt ilmoituksen peruutusoikeuden kdytdsta ennen maardajan
padttymista. Jos palautukseen on lisattava puhelinnumero, kdyta tata numeroa: 48992075. Suosimme, etta
paketti toimitetaan postitoimistoon eika pakettiautomaattiin, mikali mahdollista. Jos palautukseen tarvitaan
sdahkopostiosoite, kdyta sita osoitetta, joka l16ytyy verkkosivustomme alareunasta. Jos olet maksanut laskulla,
ota yhteytta Rivertyyn, jotta lasku ei erdanny ennen kuin olemme kasitelleet palautuksen.

Peruutusoikeuden vaikutukset

Jos peruutat tdman sopimuksen, palautamme kaikki maksut, jotka olemme sinulta saaneet, mukaan lukien
toimituskulut meilta sinulle, ilman aiheetonta viivytysta ja viimeistdan 14 paivan kuluessa siitd, kun olemme
vastaanottaneet ilmoituksen peruutuksestasi. Sinun tulee itse vastata tuotteiden palauttamisesta aiheutuvista
suorista kustannuksista.

Palautamme maksun samalla maksutavalla, jota kaytit alkuperdisessa maksutapahtumassa, ellei kanssamme
ole nimenomaisesti sovittu toisin. Sinulle ei missdan tapauksessa aiheudu lisdakuluja palautuksesta. Voimme
pidattaytyd maksun palauttamisesta, kunnes olemme saaneet tuotteet takaisin tai olet toimittanut meille
todisteen siitd, ettd tuotteet on palautettu — sen mukaan, kumpi ajankohta tulee ensin.

Sinun on palautettava tuotteet tai toimitettava ne meille ilman aiheetonta viivytysta ja viimeistadn 14 paivan
kuluessa siita paivasta, jona ilmoitit meille sopimuksen peruuttamisesta. Tuotteet on palautettava
alkuperdisessa pakkauksessa, kaikkine tarvikkeineen ja etiketteineen, sekd mukana olevalla Palautus- /
Peruutuslomakkeella. Maaraaika tayttyy, jos ldhetat tuotteet takaisin ennen 14 pdivan maardajan
umpeutumista. Palautuskustannuksista vastaat itse.

Olet vastuussa ainoastaan mahdollisesta arvon alenemisesta, joka johtuu muusta kuin tuotteiden luonteen,
ominaisuuksien ja toiminnan toteamiseksi tarpeellisesta kasittelysta. Jos tuotetta on kaytetty peruutusaikana
tavalla, joka on johtanut sen arvon alenemiseen, yritys tekee hinnasta vahennyksen vastaamaan tuotteen
objektiivisesti alentunutta arvoa ennen kuin jaljelle jaddnyt hinta ja toimituskulut palautetaan. Dokumentaatio
tarpeettomasta ja huolimattomasta kasittelystd, joka on aiheuttanut arvon alentumisen, toimitetaan
kuluttajalle sahkopostitse.

Kuinka nopeasti palautus kasitelladn?

Kun olemme vastaanottaneet palautuksen varastolle, kasittelemme sen mahdollisimman pian. Saat
sahkdpostitse vahvistuksen, kun palautus on vastaanotettu ja rahat palautettu. Jos vaihdat tuotteen toiseen
kokoon, uusi tuote ldhetetdan heti, kun palautus on vastaanotettu ja tarkistettu.
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PALAUTUS- / PERUUTUSLOMAKE

Soveltuu verkkokaupassamme tehtyihin ostoihin, ja koskee tavaroiden ja palveluiden ostoa, jotka eivdt ole
rahoituspalveluita. Taytetty lomake ldhetetddn yhdessa tuotteen/tuotteiden kanssa osoitteeseen:

Ultimate Nordic, Hensmoveien 21, 3516 Hgnefoss

Vahvistan taten, etta haluan peruuttaa sopimukseni alla mainittujen tuotteiden ostosta:

Tuotenimi Tuotekoodi. Maara | Vari Koko. Hinta

Paketti vastaanotettiin luonani seuraavana paivana:

Jos olet ostanut vaaran koon ja haluat vaihtaa toiseen kokoon, taytd alla oleva kohta. (Tuotteen vaihto koskee
vain samaa mallia ja edellyttad samaa hintaa. Lahetamme uuden tuotteen heti, kun palautus on vastaanotettu

ja tarkistettu.)

Tuotenimi Tuotekoodi. Maara | Vari Koko. Hinta

Asiakastiedot:

Etunimi ja sukunimi

Tilausnumero

Puhelin

Sahkoposti

Paivamaara: Allekirjoitus:




